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1. BENDROS NUOSTATOS

1.1 Sios Taisyklés kartu su Pirkéjo pateiktu prekiy
uzsakymu tampa tarp Pirkéjo ir Bendrovés sudaryta
prenumeratos pirkimo — pardavimo sutartimi ir
abiem 3alims yra privalomas teisinis dokumentas.
1.2 Prenumeratos pirkimo - pardavimo sutartis tarp
Pirkéjo ir Bedrovés laikoma sudaryta nuo tada, kai
pirkéjas uZsako prenumeraty jos uisakymo vietose,
nurodo pristatymo adresg, pasirinka mokéjimo buda
ir susipazjsta su Siomis Taisyklémis.

1.3 Pirkéjas, sutikdamas su Taisyklémis, patvirtina,
jog jis turi teise pirkti prenumeratg ir atitinka
Taisykliy 2.12 punkte nurodytus kriterijus.

1.4 Pirkéjas, pateikdamas prenumeratos uzsakyma,
sutinka, kad susipazino ir sutiko su Taisyklémis.

2. TAISYKLESE VARTOJAMOS SAVOKOS

2.1 Asmens duomenys — duomenys, reikalingi
paslaugos teikimui: vardas, pavardé, periodiniy
leidiniy pristatymo adresas, elektroninio pasto
adresas, telefono numeris, uzsakymo laikotarpis.

2.2 Bendrové — akciné bendrové Lietuvos pastas, J.
Balcikonio g. 3, 03500 Vilnius, Lietuva.

2.3 Gavéjas - fizinis ar juridinis asmuo, kuriam
adresuotas periodinis leidinys;

2.4 Mobilus laiskininkas - mobilusis laisSkininkas,
vairuojantis transporto priemone, atliekantis pasto,
finansiniy ir kity paslaugy teikimg fiziniams ir
juridiniams asmenims aptarnaujamoje teritorijoje
kliento namuose / biure / sutartoje ir mobiliojo
laiSkininko universaliosios pasto paslaugos teikimo
vietoje, jj pavaduojantis vyresnysis laiskininkas arba

kitas mobiliojo laiskininko funkcijas atliekantis
darbuotojas.
2.5 Kontakty centras - Bendrovés klienty

aptarnavimo centras. Telefonas Lietuvoje: 1842,
elektroninis pastas: info@post.It

2.6 Laiskininkas — laiskininkas pésciomis arba
vairuodamas transporto priemone, atliekantis pasto,
finansiniy ir kity paslaugy teikimg klientams
aptarnaujamoje teritorijoje kliento namuose / biure
/ pastovéjimo vietoje, jj pavaduojantis vyresnysis
laiSkininkas arba kitas laiskininko funkcijas atliekantis
darbuotojas.

2.7 Leidéjas — bendrové, leidZianti atitinkamg leidinj,
kurj galima uzsakyti prenumeratos uzsakymo vietose.

2.8 Leidinys - informacinis dokumentas, kuris
paprastai leidziamas daugeliu egzemplioriy ir skirtas
vieSam platinimui.

2.9 Pasto skyrius — Bendroveés klienty aptarnavimo
vieta, kur galima siysti korespondencijos siuntas,
pasto siuntinius, uZsisakyti kurjerio paslaugy,
uzsiprenumeruoti periodiniy leidiniy, sumokéti
jmokas, mokescius, pasinaudoti draudimo, vartojimo
kredito ir iSperkamosios nuomos paslaugomis, pasto
perlaida iSsiysti ar gauti pinigy, jsigyti knygy, jvairiy
kanceliariniy  prekiy, kalendoriy, iSankstinio
mokeéjimo korteliy papildymy, loterijos biliety ir pan.

Pasto skyriy sgrasas pateikiamas
www.lietuvospastas.lt.

2.10 Periodiniai leidiniai — reguliariai,
nustatytomis datomis leidZziami leidiniai, kuriy

prenumeratg Pirkéjas gali uZsakyti prenumeratos
uzsakymo vietose.

2.11 Pirkéjas (toliau — Pirkéjas arba Prenumeratorius
priklausomai nuo konteksto):

2.11.1 Veiksns fiziniai asmenys, ne jaunesni kaip 18
mety amZiaus;

2.11.2 Nepilnameciai nuo Sesiolikos iki aStuoniolikos
mety amziaus tik turédami tévy, jtéviy arba rapintojy
sutikima;

2.11.3 Juridiniai asmenys;

2.11.4 Visy aukSciau nurodyty asmeny jgalioti
atstovai.

2.12 Prenumerata — iSankstinis periodinio leidinio
uzsakymas, iS anksto sumokant visg prenumeratos
periodiniy leidiniy kaing. Prenumerata Siy Taisykliy
prasme reiskia visy periodiniy leidiniy prenumeratg,
kurig Pirkéjas gali jsigyti uzsakymo patvirtinimo metu
ir apie kurias yra skelbiama prenumeratos uzsakymo
vietose.

2.13 Prenumeratos pardavimas — prenumeratos
sutarties tarp Pirkéjo ir Bendrovés sudarymas
prenumeratos uzsakymo vietose.

2.14  Prenumeratos uZsakymo vietos -
Prenumeratos uzsakymas Bendrovés internetinéje
prenumeratos pardavimo

svetainéje www.prenumeruok.lt, pasSto skyriuose,
per laiskininkus ir mobilius laiSkininkus ar kreipiantis j
Kontakty centra.



file:///C:/Users/aistet/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/PD3TU4EZ/info@post.lt
http://www.prenumeruok.lt/
file:///C:/Users/aistet/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/PD3TU4EZ/www.prenumeruok.lt

2.15 Taisykles - Sios periodiniy leidiniy
prenumeratos taisyklés (toliau - Taisyklés) nustato
Pirkéjo ir Bendrovés teises bei pareigas,
prenumeratos jsigijimo bei apmokéjimo uz jg salygas,
periodiniy leidiniy pristatymo tvarkg, pristatymo
adreso pakeitimg, prenumeratos nutraukima,
skundy nagrinéjimo tvarka, Saliy atsakomybe bei
kitas su prenumeratos uzsakymo vietose susijusias
nuostatas.

3. ASMENS DUOMENU APSAUGA IR TVARKYMAS

3.1 Pries pirkdamas prenumeratos uzsakymo
vietose, Pirkéjas privalo nurodyti iSsamius ir teisingus
asmens duomenis, kurie buatini prenumeratai
administruoti ir pristatyti.

3.2. Leidiniy prenumeratos paslaugos (prenumeratg
uzsakant bendrovés paslaugy teikimo vietoje, per
laiskininkg, mobilyjj laiSkininka, bendrovés tel. nr.
1842 ar interneto svetainéje www.prenumeruok.lt)
atveju bendrové tvarko Pirkéjo pateiktus asmens
duomenis, nurodytus 2.1 p., sutarties sudarymo ir
vykdymo pagrindu, leidiniy prenumeratos paslaugos
teikimo tikslu. Siekiant uZtikrinti tinkama leidiniy
prenumeratos paslaugos uZsakymy vykdyma,
prenumeratos gavéjo asmens duomenys (vardas,
pavardé, adresas, uzsakymo laikotarpis, el. pasto
adresas, telefono numeris) gali bGti tvarkomi bendrai
su prenumeruojamo leidinio leidéju.

3.3. ISsami informacija apie Bendroveés atliekama
asmens duomeny tvarkymg, duomeny subjekto

teisiy  jgyvendinimg pateikiama Bendrovés
privatumo pranesime
www.lietuvospastas.It/privatumo-pranesimas ir

paslaugy teikimo vietose.

4. PIRKEJO TEISES IR JSIPAREIGOJIMAI

4.1 Pirkéjas turi teise pirkti prenumeratos paslaugg
prenumeratos uzsakymo vietose vadovaudamasis
Siomis Taisyklémis bei Lietuvos Respublikos teisés
aktais;

4.2 Pirkéjas turi teise Zinoti apie savo asmeniniy
duomeny, pateikty Bendrovei, tvarkyma;

4.3 Kad uZsakymas blty kokybiskai jvykdytas,
Pirkéjas, pirkdamas prenumeratos paslaugg,
jsipareigoja pateikti tiksly prenumeratoriaus adresg
ir iSsamig prenumeratos administravimui bei
vykdymui reikalinga informacija.

4.4 Jei informacija pateikta neteisinga arba nepilna,
Bendrové neuztikrina sékmingo prenumeratos
uzsakymo vykdymo, o uZ negautus periodinius
leidinius atsakingas Prenumeratorius.

4.5 Norint periodinj leidinj gauti nuo kito ménesio 1
d., Prenumeratorius privalo uZsisakyti ir apmokéti
prenumeratg iki www.prenumeruok.It internetinéje
svetainéje nurodytos ménesio dienos.

4.6 Pirkéjas jsipareigoja sumokéti uz periodinio
leidinio prenumeratg sutartg kaina.

4.7 Apmokéti iSankstinio mokéjimo saskaitg ne
véliau kaip per 10 (deSimt) dieny nuo uzsakymo
patvirtinimo ir Sios sgskaitos gavimo.

4.8 Prenumeratorius privalo turéti patikima, lengvai
prieinamg, periodinius leidinius talpinancig pasto
dézute. Ant pasto dézutés turi biti pazymétas namo,
buto numeris, adresas arba pavardé.

4.9 Prenumeratorius, turintis pretenzijy dél
periodinio leidinio pristatymo, privalo kreiptis j
info@post.lt

4.10 Prenumeratorius privalo iSsaugoti apmokéjimo
bei leidéjo patvirtinimo laiskus ar pirkimo kvitus kaip
uzsakyma patvirtinancius jrodymus iki prenumeratos
pabaigos.

4,11 Jeigu pasikeiCia Pirkéjo registracijos formoje
pateikti duomenys, Pirkéjas privalo nedelsdamas
juos atnaujinti praneSdamas el. pastu: info@post.It
4.12 Pirkéjas jsipareigoja neperduoti pasSaliniams
asmenims ar organizacijoms savo prenumeratos
uzsakymo duomenu.

5. BENDROVES TEISES IR |SIPAREIGOJIMAI

5.1 Nustacius netikslumy pateiktame prenumeratos
uzsakyme arba Pirkéjo pateiktoje informacijoje pagal

4.3 punktg Bendrové nevykdo prenumeratos
pristatymo.
5.2 Bendrové turi teise atsisakyti sudarytos

prenumeratos pirkimo — pardavimo sutarties, jei
Leidéjas nutrauké tolimesne periodiniy leidiniy
leidybg, taip pat, jei sutartis buvo sudaryta asmens,
kuris remiantis Siomis Taisyklémis neturéjo teisés
sudaryti sutarties.

5.3 Jei prenumeratos galiojimo laikotarpiu yra
nutraukiama periodiniy leidiniy leidyba, tai Bendrové
privalo graZinti pinigus uz neiSnaudotg prenumeratos
dalj arba pasiulyti Pirkéjui kito Zurnalo prenumerata
pagal likutine suma.
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6. PRENUMERATOS UZSAKYMO IR

ATSISKAITYMO TVARKA
6.1 Prenumeratos uzsakymo tvarka:
6.1.1 Pirkéjas  gali uzsakyti prenumeratg
prenumeratos uzsakymo vietose.
6.1.2 Pirkéjas pasirenka periodinj leidinj ir

prenumeravimo perioda.

6.1.3 Pirkéjas uzpildo uzsakymo formoje ar pateikia
Bendrovés darbuotojui savo ar Gavéjo asmens
duomenis: varda, pavarde, telefono numerj,
elektroninj adresg ir tiksly adresg, kuriuo bus
pristatomas periodinis leidinys.

6.1.4 Skelbiama kaina uz prenumeratg yra galutiné
mokéjimo kaina eurais. ] kaing jtrauktos visos
pristatymo iSlaidos ir mokesciai.

6.1.5 Pirkéjas, uzsakydamas prenumeratg, pasirenka
vieng i$ prenumeratos uzsakymo apmokeéjimo budy:
- grynais pinigais: pasto skyriuose, per laiskininka,
per mobily laiskininka;

- pavedimu, gaunant iSankstine sgskaitg faktidra:
pasto skyriuose, Kontakty centre, internetinéje
svetainéje www.prenumeruok.lt;

- banko kortele: pasto skyriuose;

6.1.6 UZsakymas laikomas pateiktu nuo to momento,
kai Pirkéjas internetinéje svetainéje
www.prenumeruok.lt paspaudzia mygtuka
,UZsakyti“. Kitose prenumeratos pristatymo vietose
uzsakymas laikomas pateiktu nuo to momento, kai
uz jj atsiskaitoma arba yra suformuojama ir
persiunc¢iama iSankstiné sgskaita faktira.

6.1.7 Pirkéjui pateikus uZsakyma pasto skyriuje ir

pasirinkus  atsiskaitymg pavedimu iSduodama
iSankstiné saskaita faktira.
6.1.8 Pirkéjui pateikus uzsakymg internetingje

svetainéje www.prenumeruok.lt ar Kontakty centre
ir pasirinkus atsiskaitymg pavedimu j jo nurodyta el.
pastg yra iSsiun¢iama sugeneruota iSankstiné
mokeéjimo saskaita. Pirkéjui apmokéjus pasirinkta
prenumeratg, | el. pasta yra iSsiunCiamas
prenumeratos priémima patvirtinantis kvitas.

6.1.9 Prenumeratos uzsakymas namuose / biure,
atvykus laiskininkui, apmokestinamas 0,50
(penkiasdesimt) Eur su PVM, atvykus mobiliam
laiSkininkui - neapmokestinamas.

6.2. Prenumeratos atsiskaitymo tvarka:

6.2.1 Bendrovés suformuota saskaita yra pagrindas,
kuriuo remiantis Pirkéjas atlieka mokéjima:

- Mokéjimas turi bati atliktas iS karto po uzsakymo
suformavimo, bet ne véliau, kaip per 10 (desSimt)

dieny nuo uZsakymo patvirtinimo
gavimo.

- Bendrové pradeda vykdyti prenumeratos uzsakyma
tik po to, kai Pirkéjas apmoka uZz prenumeraty ir
pinigai patenka j Bendrovés saskaitg banke.

- Neapmokeéjus uzsakymo per 10 (deSimt) dieny nuo
uzsakymo patvirtinimo ir sgskaitos gavimo,
Bendrové pasilieka teise nevykdyti uzsakymo ir jj
anuliuoti.

ir saskaitos

7. PRENUMERATOS PRISTATYMAS

7.1 Prenumeratos pristatymas vykdomas tik Lietuvos
Respublikos teritorijoje.

7.2 Prenumerata per laiSkininkg ar mobily laiSkininka
pristatoma klientams jos gavimo paste diena.

7.3 Pirkéjo uZsakyta prenumerata yra pristatoma
uZsakyme nurodytu adresu.

7.4 Prenumeratorius turi sudaryti salygas laisvai ir
netrukdomai laiskininkui ir mobiliam laiskininkui
patekti iki jo gaunamujy laisky dézutés.

7.5 Pirkéjas sutinka, kad uzsakyme nurodytu adresu j
gaunamuyjy laisky dézute pristacius periodinj leidinj (-
ius) yra laikoma, kad periodinis leidinys yra tinkamai
perduotas Prenumeratoriui.

7.6 Jeigu prenumeratos pristatymas
Prenumeratoriui yra nejmanomas dél to, kad Pirkéjas
uzsakydamas  prenumeratos leidinj  nurodé

neteisingg savo ar Gavéjo adresg, Prenumeratorius
turi nedelsiant patikslinti adresg, o Bendrové kuo
skubiau nukreipia naujai iSeisiancius periodinio
leidinio numerius patikslintu adresu. Tokiu atveju, uz
iSéjusius ir nepristatytus periodinius leidinius
Bendrové neatsako.

7.7 Jeigu Prenumeratoriaus gaunamuyjy laisky dézute
yra netvarkinga, negarantuoja patikimo periodiniy
leidiniy saugojimo, laiSkininkas ir mobilus laiskininkas
turi teise nenesti ir nepalikti prenumeruojamy
periodiniy leidiniy. Prenumerata bus pristatoma, kai
Prenumeratorius susitvarkys gaunamuyjy laisky
dézute. Tokiu atveju, uz nepristatytus periodinius
leidinius Bendrové neatsako.

7.8 Jeigu j Prenumeratoriaus gaunamuyjy laisky
dézute netelpa prenumeruocjamas periodinis
leidinys, Bendrové apie tai informuoja
Prenumeratoriy palikdama informacinj lapelj (jei
pasto dézuté yra tvarkinga). Prenumeratorius yra
kvie¢iamas atsiimti prenumeratg j pasto skyriy.
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7.9 Bendrové neatsako uz pavéluotg prenumeratos
pristatyma, jei tai jvyko dél treciyjy asmeny kaltés ar
dél aplinkybiy, kuriy Bendrové negaléjo kontroliuoti
ir protingai numatyti prenumeratos sutarties
sudarymo metu ir negaléjo uzkirsti kelio Siy
aplinkybiy ar jy pasekmiy atsiradimui.

7.10 Jeigu Prenumeratorius pareiskia pretenzijg dél
nepristatyto periodinio leidinio (-iy), kuris jvyko ne
dél Prenumeratoriaus kaltés, Bendrové imasi visy
jmanomy priemoniy per protingai trumpa laika

pristatyti negautg periodinio leidinio numer].
Pretenzija Prenumeratorius turi pareiksti kuo
ankséiau per jmanomai trumpesnj laikg nuo

periodinio leidinio numerio i$éjimo datos, bet ne
véliau kaip: dienrastis, savaitrastis — 5 kalendorinés
dienos, ménrastis ar retesnio periodiskumo leidinys -
15 kalendoriniy dieny nuo iSleidimo dienos.
Paveéluotai pareikstas pretenzijas Bendroveé turi teise
nenagrineti.

8. PRENUMERATOS ANULIAVIMAS IR SKUNDY
NAGRINEJIMO TVARKA

8.1 Bendrové garantuoja periodiniy leidiniy kokybe.
Brokuotas periodinis leidinys yra pakei¢iamas j
kokybiskg per jmanomai protingg trumpiausiag laika
pristatant nurodytu adresu pakartotinai. Gavus
brokuotg periodinj leidinj bitina nedelsiant kreiptis j
bendrove, bet ne véliau kaip per 5 (penkias)
kalendorines dienas.

8.2 Visos pretenzijos turi
pagrjstos jrodymais. Teikiant pretenzija,
Prenumeratorius turi nurodyti broko poZymius.
Prenumeratorius turi saugoti brokuotg periodinj
leidinj kaip jrodymga ir esant Bendrovés prasymui
perduoti jj laiskininkui ar mobiliam laiskininkui, kai jis
pristatys kokybiska periodinj leidin;.

8.3 Kokybisky periodiniy leidiniy graZinimas
nepriimamas, iSskyrus atvejus, kai:

8.3.1 Pirkéjas du kartus, tam paciam laikotarpiui
uzsakeé tg patj periodinj leidinj;
8.3.2 Prenumeratos Gavéjas
uzsienj;

8.3.3 Prenumeratoriaus mirties atveju.

8.4 Per 14 (keturiolika) dieny nuo uZsakymo
pateikimo Prenumeraty galima anuliuoti be jokios
priezasties ir sutarties nutraukimo mokescio apie tai
pranesant Bendrovei.

8.5 Prenumeratorius  turi teise  atsisakyti
prenumeratos, jeigu Bendroveé paZeidzia ar nevykdo
prisiimty jsipareigojimy. Tokiu atveju reikia pranesti
apie ketinimg nutraukti prenumeratag rastu ir iSsiysti

bdti motyvuotos ir

iSvyksta gyventi j

praSymg Bendrovei Siose Taisyklése 2.2. punkte
nurodytu adresu arba jj nuskanavus el. pastu
info@post.lt  PraSyme turi bdti nurodytos
motyvuotos atsisakymo prieZastys.

8.6 Bendrové iSnagrinéja pretenzijas ir/ arba
prasymus per 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny nuo
kreipimosi gavimo dienos.

8.7 Grazinama suma skaiéiuojama minusuojant jau
gautus periodinius leidinius nuo pilnos prenumeratos
sumos ir grazinant tik likutj, kuris skai¢iuojamas nuo
prenumeratos anuliavimo dienos iki apmokétos
prenumeratos pabaigos.

8.8 Pinigy suma uZz likusia nepanaudota
prenumeratos dalj grgzinama j praSsyme nurodytg
sgskaitg, jei uZ prenumeratg buvo atsiskaityta
pavedimu. Jei prenumeratos uzsakymo vietoje
Pirkéjas sumokéjo grynais pinigais, pinigy suma uz
likusiag nepanaudotg prenumeratos dalj graZzinama
grynais pinigais.

8.9 Patenkinus prasymg, Bendroveé grazina pinigus uz
anuliuotg prenumeratg per 30 (trisdeSimt)
kalendoriniy dieny.

9. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

9.1 Sios Taisyklés sudarytos vadovaujantis Lietuvos
Respublikos teisés aktais.

9.2 Visi nesutarimai, kile dél Siy Taisykliy vykdymo,
sprendziami deryby bldu. Nepavykus susitarti, gincai
sprendziami Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta
tvarka pagal Bendrovés buveine.

9.3 Bendrové turi teise vienasSaliSkai pakeisti Sias
Taisykles, jas paskelbdama www.prenumeruok.lt.
Pakeitimai jsigalioja nuo paskelbimo momento
visiems po paskelbimo sudaromiems sandoriams.
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